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AGENDA

Kl als Haftungsrisiko der Geschaftsleitung

"Verhaltenssteuerung” als Bestandteil einer
Compliance Organisation

Moglichkeiten moderner Verhaltenssteuerung

1V Codes of Conduct als adaquates Mittel zur
Regulierung von KI?
Vv Implementierung von Kl-Richtlinien / Codes of

Conduct




. KIALS HAFTUNGSRISIKO DER GESCHAFTSLEITUNG

Primar:

— Rechtswidrige
Nutzung von Ki-
Systemen

— Rechtswidrige
Datenverarbeitung
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Gesetzesverstolie/

Bul3gelder /
Sanktionen (z.B.

Art. 99, 101 KI-VO
/ Art. 83 DSGVO)

\ ¥,

. ~

Schadensersatz
(Art. 82 Abs. 1
DSGVO)

\_ /

\

Verstole gg

93 AktG)

N\

/

N

/

Sorgfaltspflichten
(§43 GmbHG / §

/

Individuelle
Haftung (Art. 82
Abs. 2 DSGVO
Art. 100 KI-VO)

N\

_/

— Pflicht, rechtswidriges

Verhalten auch durch
organisatorische
Vorkehrungen zu
verhindern
(Legalitatskontrollpflicht)

— Eigene Regeltreue
und Sorge fur
regelkonformes
Verhalten
(Legalitatspflicht)
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Il. VERHALTENSSTEUERUNG” ALS BESTANDTEIL EINER
COMPLIANCE ORGANISATION

[ Kultur ]
Uberwachung
und Ziele
Fortentwicklung

[KommunikationJ [ Organisation ]

[ Programm H Risiken ]




Il. MOGLICHKEITEN MODERNER VERHALTENSSTEUERUNG

Intelligente Systeme im Arbeitsverhaltnis:

4 D

Algorithmisches Management

\ H
4 N b

Nudging /
Besuchskontrollsysteme Arbeitsanweisungen
durch Ki

4 N\( N (

Automatisierte e : Personaleinsatzplanung
Aufgabenverteilung Produktivitatstracking




1. MOGLICHKEITEN MODERNER VERHALTENSSTEUERUNG

Anforderungen an intelligente Systeme im Kontext der Verhaltenssteuerung:

> Anforderungen der DSGVO / KI-VO

> Verbot der Diskriminierung (AGG)

*Mitbestimmung geman 87 Abs. 1 Nr. 1 und 6 BetrVG

Mitbestimmung
*Unterrichtung gemaf 80 BetrVG
*Unterrichtungs- und Beratungsrecht gemaf § 90 Abs. 1 Nr. 3, Abs. 2 BetrVG

Direktionsrecht
*Betriebsvereinbarung

> Wirksame arbeitsrechtliche Implementierung
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1. MOGLICHKEITEN MODERNER VERHALTENSSTEUERUNG

,Lebenszyklus“ der Daten in der Personalakte: Profiling (Art. 22)
— Betroffenrechte (Re-) Identifikation und
Kl vs. Grundsitze der DSGVO +—— Grundsatze der Verarbeitung |dentifizierbarkeit
- TOMs Drittstaatentransf
_ DSFA (immer, laut DSK) ritistaatentranster
— Etc.
\
( |
Erhebung / ArChl:‘”?iT:ng Loschung der
Bewerbungsverfahren Speicherung Nutzung tgg Hich Dat g
und Einstellung steuerliche aten
Zwecke
— Rechtsgrundlage

— Informationspflicht

|

Einwilligung
zulassig?
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1. MOGLICHKEITEN MODERNER VERHALTENSSTEUERUNG

Zulassigkeit intelligenter Verhaltenssteuerung:

— Beurteilungsmafstab fur Arbeitsrecht / Datenschutzrecht: Abwagung

— Problem: Intelligente Systeme erfordern regelmaldig sowohl eine Total- als auch Echtzeitiiberwachung
— Grundsatz: Totaluberwachung unzulassig (BAG, 27.07.2017 — 2 AZR 681/16 (Keylogger)).
— Sachverwertungsverbot, wenngleich automatisierte Auswertung an sich nicht beanstandet.
— Moaglich z.B. (stichprobenartige) Kontrolle der verbotenen Privatnutzung dienstlicher Hardware

— ABER: Datenverarbeitungen zum Zwecke der Sicherstellung der Effizienz der Betriebsprozesse zulassig
(VG Hannover vom 9.2.2023 (10 A 6199/20).

— Permanenter Uberwachungs- und Anpassungsdrucks sei nicht erkennbar, da keine Gehaltskiirzung folgte
und Datenverarbeitung transparent erfolgte.

— Einzelfallentscheidung?! = Abwagung zw. Interessen des AG an Aufklarung und Geheimhaltungsinteresse
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1. MOGLICHKEITEN MODERNER VERHALTENSSTEUERUNG

Moderne Alternativen zur intelligenten Verhaltenssteuerung:

— Ziel = Gewahrung erhdhter Flexibilitat

— Vertrauensurlaub (unlimited paid time off (unlimited PTO)): Das Konzept sieht vor, dass Arbeitnehmer im Ergebnis — in
Deutschland unter Berucksichtigung des Bundesurlaubsgesetzes (BurlG) — so viel Urlaub nehmen kdnnen, wie sie
mdchten. Hierdurch soll ebenfalls die Motivation gesteigert werden.

— Null-Stunden-Vertrage: Arbeitgeber und Arbeithehmer schliel3en eine Rahmenvereinbarung uber eine konkrete
Arbeitsleistung, ohne dass eine Pflicht zur Erbringung der Arbeit final definiert wird. Wie viel der Arbeitnehmer also
tatsachlich arbeitet, hangt von einer weiteren Vereinbarung ab. Aber, Gefahr einer unzulassigen Befristung besteht.

— Vertrauensarbeitszeit: AN fuhren selbst ein ,Stundenkontokorrent®, Aber: Pflicht zur Erfassung der Arbeitszeit entfallt
nicht.

— Arbeitszeitfreiheit: Es werden Ziele vereinbart, die in einer bestimmten Zeitspanne erledigt werden miussen. Diese missen
allerdings so bemessen sein, dass sie in der vertraglichen bzw. in der betriebsublichen Arbeitszeit im Rahmen der
gesetzlichen und tariflichen Grenzen erledigt werden kénnen. Uberstunden kann es nicht geben. Andererseits hat der AG
auch keinen Nacharbeitsanspruch, wenn der AN sein Ziel in der Halfte der Arbeitszeit erreicht.

— Alternative: Klassische Steuerung des Arbeithehmerverhaltens durch Statuieren von Pflichten (§ 106 GewO / BV)
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IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR REGULIERUNG

VON KI?

© Rodl & Partner

Code of Conduct innerhalb des Unternehmens: l

Verhaltensanweisungen/ |

Policies zu...

Code of Conduct

Allgemein: Regelwerke, welche das

- » Selbstverstandnis und gewiinschte

Verhalten im wund seitens des
Unternehmens beinhalten (so z.B.
Kramer/SchulzeZumkley, § 2 Rn
1046.).

Arbeitszeit (ArbZG)

IT-Sicherheit

Arbeitnehmeriberlassung
(AUG)
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IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR
REGULIERUNG VON KI?

Vorteil einer Implementierung von Kl-Normen im Wege eines Code of Conduct:

- Effektive Durchsetzung des Kl-Konzepts
« Sanktionierung von VerstofRen

Effektiver
Top-Down Wirksame Vﬁﬂgﬁjeng edrelzl
Ansatz Implementierung fir das
Unternehmen

* Von der Geschaftsleitung definiertes KI-Konzept
« Assimilieren der Unternehmensstrategie an Kl-Vorgaben
« Verbindliche Delegation etwaiger Pflichten in Arbeitsverhaltnisse
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IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR

REGULIERUNG VON KI?

VRN

Compliance
Organisation

NS

=

,normale”“ Codes of
Conduct (+)

NS

N
Codes of Conduct

gem. Art. 40 DSGVO
(?)
NS

I

Art. 56 KI-VO (?)
N



IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR
REGULIERUNG VON KI?

VRN

Compliance
Organisation

NS

/J\ Potenzieller Inhalt:
— Weitergabe von Kl-Ergebnissen an Dritte bzw.

(11 . r)
,,normale Codes Of Entgegennahme von Dritten

— Regeln zur Verwendung von Ki
Conduct (+) — Umgang mit Geschaftsgeheimnissen

\\/ — Datenschutzregelungen bei Einsatz von Ki

— Ansprechpartner fur Fragen und Regelung von
Sanktionen

© Rodl & Partner



IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR
REGULIERUNG VON KI?

VRN

Compliance
— Arbeitgeber als ,Vereinigung” (wohl nur Organlsatlon — Zielrichtung von Codes of Conduct gem. Atrt.
Unternehmensgruppen (Art. 4 Nr. 19 40 DSGVO identisch?
DSGVO) / Konzerne (§ 18 Abs. 1 AktG)) — Compliance auch mit DSGVO zwingend
— Zielrichtung von GOd?}S of Conduct gem. Art. — ,Rulebook* fiir Datenverarbeitung spricht im
40_ DSGV_O |dent|s.,ch.. Wortlaut fiir vergleichbares Ziel
— Widerstreitende Zielrichtungen von _ Zertifizierung nicht obligatorisch
Compliance und Datenschutz
P Codes of Conduct — Vergleichbarkeit von CMS/DMS

gem. Art. 40 DSGVO
(?)
NS
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IV. CODES OF CONDUCT ALS ADAQUATES MITTEL ZUR
REGULIERUNG VON KI?

VRN

Compliance
Organisation

NS

I

? Art. 56 KI-VO (?)
N



V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

Der Implementierungsprozess: + Was genau versteht man unter KiI-
Verhaltensrichtlinien?
« Wie werden diese im Arbeitsverhaltnis

relevant?
Welche Folgen sollen VerstolRe haben?

Bedarfsanalyse Implementierung
¢
O o O
'
Welche Regelungsinhalte sind regelungsbedurftig?
Konzeptionsphase

ACHTUNG: Bereits hier ist zwingend die Expertise der
Fachabteilungen einzuholen. Die Qualitdt des Code of
Conduct steigt um ein vielfaches, wenn die jeweiligen
Spezialisten einbezogen werden.

© Rodl & Partner

16



V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

© Rodl & Partner

{Individualarbeitsrecht} \
]

4 N

Weisungsrecht / Direktionsrecht

Das Weisungsrecht des Arbeitgebers (AG) ist das am haufigsten gewahlte Mittel zur
Implementierung des CoC in ein Arbeitsverhaltnis. Es ist in § 106 GewO normiert und gibt dem
AG die Moglichkeit Inhalt, Ort und Zeit der Arbeitsleistung nach biligem Ermessen zu
bestimmen, soweit diese Arbeitsbedingungen nicht bereits anderweitig festgelegt sind.

Im Ergebnis findet eine Interessenabwagung statt (Billigkeitskontrolle, § 106 S. 1, 2 GewO).

Grenzen z.B.: Regelungen in Gesetzen, Tarifvertragen oder Betriebsvereinbarungen,

(bichbehandlungsgebot, etc. /
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V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

{Individualarbeitsrecht}

!

Weisungsrecht

LArt und Weise“ der
Arbeitsleistung

Bereits

Keine Erweiterung konkretisierte
vom Pflichtenkanon Verhaltenspflicht im

AV/BV?

|
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V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

{Individualarbeitsrecht} \
]

4 N

Bezugnahmeklausel

Implementierung mittels statischer oder dynamischer Bezugnahmeklausel im Arbeitsvertrag

maoglich.

- Statische Bezugnahme: Bezug ausschlieBlich auf bestimmte Fassung (Nachteil:
notwendige Anpassung der Arbeitsvertrage bei Anderung des CoC)

« Dynamische Bezugnahme: auch eine zukinftige Fassung des CoC verbindlich in den
Arbeitsvertrag eingefuhrt werden. Dies ist wichtig da ein CoC stets die aktuelle Gesetzeslage,
insb. im Hinblick auf die CSR-Regelungen abbilden sollte.

« Achtung: Bezugnahme ausschlief3lich in Neuvertragen genugt nicht.

\ /

© Rodl & Partner
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V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

{Individualarbeitsrecht} \

}
E Arbeitsvertragliche }
Bezugnahme

/ Dynamische I?Yezuqnahme: \

= Problem: Bezugnahme auf "jeweilige" Fassung eines einseitig vorgegebenen
Regelungswerks unwirksam (BAG, Urteil vom 11. Februar 2009 — 10 AZR 222/08). Also
auch bezuglich Code of Conduct?
= Losungen:
= Individualvertragliche Vereinbarung hinsichtlich eines jeden Regelwerkes (z.B. im
Rahmen eines Nachtrages zum AV)
= Benennung ,triftiger Grinde® als Voraussetzung kunftiger Modifikationen (so die

\ Literatur) /

© Rodl & Partner
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V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

[ Kollektivarbeitsrecht } \

/

/ Betriebsvereinbarung \

= Vorteile:
» Wahrung der Mitbestimmungsrechte;
praxistauglich (sofern korrekt erstellt)

= Gilt gemall § 5 BetrVG unmittelbar
fur AN.

= Nachteile:
= Anderungen ausschlieBlich
konsensual mit Betriebsrat.
» Gunstigere Individualvereinbarungen
werden nicht verdrangt

- /

\

>

.

~

Atypisch und in der Praxis kein

adaquates Mittel zur Implementierung
des CoC.

Grunde: Fokus auf Unternehmen im
Kontext von Compliance-

Tarifvertrag

Regelungen.
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V. IMPLEMENTIERUNG VON KI-RICHTLINIEN / CODES OF CONDUCT

[Unterrichtungs- und Beratungsrechte} \

bereits im Planungsstadium der KI-Einfuhrung (§ 90 Abs. 1 Nr. 3 BetrVG)

[Zustimmungsrecht }

Kl-Einsatz bei der Aufstellung von personellen Auswabhlrichtlinien (§ 95 Abs. 2a BetrVG)
! Verbot automatisierter Einzelfallentscheidungen nach Art. 22 DS-GVO !

[Mitbestimmungsrechte (§ 87 Abs. 1 BetrVG) }

* Regelungen zum Ordnungsverhalten (Nr. 1)

Hinzuzuziehen von Sachverstandigen bei der EinfUhrung von Kl - Erforderlichkeit
vermutet (§ 80 Abs. 3 S. 2 BetrVG)

© Rodl & Partner
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Linked [

Daniel Wasser, LL.M.

Associate, Rechtsanwalt, Zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TUV)

el > =
Z [N

T +49911 9193 1581
Daniel.wasser@roedl.com

Expertise und Branchen

Publikationen (Auszug):

Fach- und Gremienarbeit

EXPERTISE

— Implementierung und Anpassung von Codes
of Conduct & Verhaltensrichtlinien

— Begleitung betrieblicher Digitalisierung &
Einsatz von Kinstlicher Intelligenz im
Arbeitsverhaltnis

— Arbeitsrechtliche Gestaltung von Re- und
Umstrukturierungsmafnahmen

— Beratung von Geschéftsfiihrern und
Vorstéanden

— Beschéftigtendatenschutz

BRANCHEN
- Alle Branchen

— Daniel Wasser/ Vagelis Papakonstantinou, “Codes
of Conduct in German Employment Relationships
— A Measure to Adequately Implementing
Compliance and Data Protection?” (European
Business Law Review, Volume 34, Issue 2)

— Daniel Wasser/ Nardin Maarouf-Wasser/ Vagelis
Papakonstantinou, “Dismissing data protection
officers in Germany — a matter of good cause and
major difficulties for employers!” (Editorial Opinion,
EU Law Live)

— Thomas Lausenmeyer/ Daniel Wasser, Verfall von
Urlaubsanspriichen — Die Rechtsprechung als
Reformator des Urlaubsrechts (AuA 2023, 8)

— Daniel Wasser/ Vagelis Papakonstantinou,
Whistleblowing Directive not yet transposed —
obligation to implement whistleblowing or “so what
about it?” (Weekend Edition 105, 2022, EU Law
Live)

- Dozent am Kolner Standort der 1U —
Internationale Hochschule mit
Schwerpunkt besonderes
Wirtschaftsrecht / Arbeitsrecht

- Ph.D. Researcher an der Vrijen
Universiteit Brussel (VUB)

- Div. Vortragstatigkeit

Qualifikationen und Funktionen Sprachen
— Rechtsanwalt — Deutsch
— Zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TUV) — Englisch
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